Postbeamtenkrankenkasse Abteilung PE .

An alle
Dienststellen der PBeaKK und BAnst PT
- Veroffentlichung tber das Intranet -

Ihre Nachricht
__Unser Zeichen PE2-02
& 0711 1356-3987
ort, bawm  Stuttgart, 22.02.2019
Bearbeiterin  Frau Osadnik
erit Freier Personalposten bei der Postbeamtenkrankenkasse

Lfd. Nr. Fachbereich/ Sozialein- | Bez. der WAZ | Tatigkeit Bewertung | Besetzung
richtung DSt Std. ab
16/2019 | Geschéftsstelle HH-B15-1m | Voll- | Mitarbeiterin/Mitarbeiter | AO9vz / sofort
Hamburg zeit | Erstattung GKV- TV Ang
Mitglieder
Dienstort: Hamburg

Aufgaben:

e Bearbeitung von Leistungsvorgangen
- Prifen der Leistungsvoraussetzungen insbesondere der Einkommenshdhe (max. 17000 €) und
des bestehenden Versicherungsverhaltnisses (GKV oder PKV). Anforderung entsprechender
Bescheinigungen von den Mitgliedern
- Bearbeitung von Privatrechnungen von GKV-Mitgliedern, die auf Grund der berechneten Leis-
tungen nicht mit ZABAS bearbeitet werden kénnen und daher manuell nach spezifischen Vor-
schriften erstattet werden
- Bearbeitung von GOA- und GOZ-Rechnungen mit Unterstiitzung der ZABAS-Priifsoftware so-
wie erstattungsnahe Zusatztatigkeiten (Nachberechnungen, UbermaRabgaben, Riickforde-
rungsbuchungen, etc.)
- Fertigung von erstattungsbegleitendem Schriftverkehr, insbesondere Ablehnungsschreiben
bzw. selbstformulierten Textbausteinen

e Einsatz im 2nd-Level / persdnliche Kundenberatung bei Bedarf (wéhrend der Servicezeit
der persdnlichen Kundenberatung)

e Unterstitzung der Teamleitung bei der Verbesserung von Arbeitsablaufen

e Aufgaben nach Weisung
Sonderaufgaben auf Weisung der Teamleitung

o Besondere Verantwortung fir den Datenschutz

ar

Zertifikat seit 2012
audit berufundfamilie



Anforderungen

Soll-Kompetenzprofil

. FACHKENNTNISSE & METHODEN JESPREERS | SE; -
wichtig wichtig wichtig
Fachliche Kenntnisse:
Laufbahnbefahigung fir den mittleren nichttechnischen
Verwaltungsdienst oder
X
Abgeschlossene Aushildung im Gesundheitswesen
oder entsprechende Kenntnisse, die aufgrund gleich-
wertiger Tatigkeiten und Erfahrungen erworben wurden
Satzungsrecht der PBeaKK, Beihilferecht X
GOA/GOZ; Interne Arbeitsanweisungen & -hilfen X
Einschlagige Gesetzestexte und Bestimmungen X
Mehrjahrige Berufserfahrung X
IT-Kenntnisse
Word, Excel, Outlook, IV-PBeaKK, Saperion, MAP / X
Internet, sonstige fachbezogene IT-Kenntnisse
Arbeitsorganisationsfahigkeit X
Il. HANDLUNGEN & DENKPROZESSE Sl s
' wichtig wichtig wichtig
Arbeitsergebnis X
Selbststandigkeit X
Problemldsefahigkeit X
Entscheidungsverhalten und Verantwortungsiiber- X
nahme
IIl. UNTERNEHMEN UND RESSOURCEN SEERMEETS ST o
wichtig wichtig wichtig
Dienstleistungsverstandnis X
IV. KOMMUNIKATION SESEMBENS SEly o
wichtig wichtig wichtig
Mundliche Kommunikationsfahigkeit X
Informationsverhalten X
V. SOZIALE INTERAKTION SESEMBENS SEly o
wichtig wichtig wichtig
Teamfahigkeit X




VI. PERSONLICHKEIT SIIIELE ol _—
wichtig wichtig wichtig

Leistungsbereitschaft X

Lernbereitschaft X

Loyalitat X

Flexibilitat X

Fur die Tatigkeit kommen Beamtinnen und Beamte des mittleren Dienstes sowie vergleichbare
Angestellte in Betracht.

Schwerbehinderte Bewerberinnen und Bewerber werden bei gleicher Eignung besonders bertck-
sichtigt.

Die PBeaKK gewahrleistet die berufliche Gleichstellung von Frauen und Mannern und ist daher an
Bewerbungen von Frauen besonders interessiert.

Die freiwillige Mitteilung Uber spezifische, durch Betreuungs- und Pflegeaufgaben (von Kindern
bzw. pflegebedirftigen Angehdérigen) erworbene Erfahrungen und Fahigkeiten sind bei der Beurtei-
lung der Qualifikation der Bewerberinnen und Bewerber zu berlcksichtigen, soweit sie fur die Aus-
Ubung der jeweiligen Tétigkeit von Bedeutung sind.

Der Personalposten ist grundsatzlich auch fur Teilzeitbeschaftigte geeignet. Gehen entsprechende
Bewerbungen ein, wird fir den Personalposten gepriift, ob Teilzeitwinsche im Rahmen der dienst-
lichen Mdglichkeiten (insbesondere Anforderungen des Dienstpostens, gewilinschte Gestaltung der
Teilzeit) entsprochen werden kann.

Néahere Auskiinfte erteilen gerne Herr Jahnke (Regionalleiter Nord) unter 0511 9667-310 und Frau
Woltering (Personalabteilung) unter der Rufnummer 0711 1356-3981.

Interessierte Beschaftigte werden gebeten, ihre Bewerbung innerhalb der Bewerbungsfrist
der Abteilung PE der HV PBeaKK zuzuleiten.

Bewerbungsfrist: 4 Wochen
Zusatz fur den Bewerber / die Bewerberin:

Bitte figen Sie Ihrer Bewerbung eine Kopie Ihrer letzten beiden Regelbeurteilungen in
einem verschlossenen Umschlag bei.

Pommerenke



